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OBJETIVO:

El Centro de Salud Mental del Sur de lowa (SIMHC) tiene como politica brindar servicios esenciales de salud mental, independientemente de

la capacidad de pago del paciente. Ningun paciente de SIMHC es rechazado por su capacidad de pago.

POLITICA:

Si un paciente se presenta en SIMHC y solicita ayuda para el pago de sus servicios de salud conductual, el personal debe pedirle al paciente

que complete un formulario de solicitud de asistencia financiera.

Al llegar al consultorio, se evaluaran los ingresos y recursos del hogar. Para pacientes con ingresos familiares iguales o inferiores al 150 % del
Nivel Federal de Pobreza (segun la definicién del Departamento de Salud y Servicios Humanos), los servicios se cubren al 100 % y no tienen
costo alguno. Para pacientes con ingresos familiares entre el 151 % y el 200 % del Nivel Federal de Pobreza (segun la definicion del
Departamento de Salud y Servicios Humanos), los servicios se prestan con una escala movil de honorarios y un copago proporcional asignado

al paciente. El Centro de Salud Mental del Sur de lowa ayudara a los pacientes con su financiacion hasta el 200 % del Nivel Federal de Pobreza.

PROCEDIMIENTO:

No se tendran en cuenta los siguientes recursos:

1. Una cuenta de jubilacién que se encuentra en la etapa de acumulacion.

2. Una cuenta de ahorros para gastos funerarios, médicos o de tecnologia de asistencia.
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Estos recursos no se incluyen al calcular el ingreso y los recursos totales del hogar.

Todo paciente que sea elegible para cualquier otro programa de pago financiado por el gobierno federal o estatal (por ejemplo,
Medicaid) también debe intentar acceder a dicha financiacién. Todo paciente con acceso a un plan de seguro, ya sea a través de

su empleo o del empleo de su conyuge, también debe intentar acceder a dicha financiacion.

Una vez que un paciente se considera elegible para recibir asistencia financiera, la financiacién se aprueba caso por caso por 90.
El paciente debe volver a solicitar la cobertura cada 90 dias. Cualquier cambio en la cobertura del seguro debe informarse a
SIMHC de inmediato.

Tras la aprobacion de la Asistencia Financiera, el personal de SIMHC ingresara la informacion y la documentacion de financiacion
en el sistema de facturacion del Centro. La notificacion de la decision especificara si los gastos del paciente se cubren al 100% o
si el paciente tiene un copago y su monto. El copago se espera al momento del servicio; sin embargo, no pagarlo no impide que el

paciente reciba los servicios necesarios. La asistencia financiera también puede utilizarse para cubrir los copagos o deducibles.

El paciente debera proporcionar la documentacién necesaria para la verificacion de ingresos, como se describe en el Formulario
de Solicitud de Asistencia Financiera de SIMHC, asi como en el formulario proporcionado por el Estado de lowa. El paciente

debera certificar la veracidad de la informacién proporcionada.



